Politica de privacidad

Esta pagina le informa nuestras politicas con respecto a la coleccion, uso y divulgacion

de informacion personal cuando usa nuestro servicio.

No usaremos ni compartiremos su informacion con nadie, excepto segin se describe en

esta Politica de privacidad.

Usamos su informacion personal para proporcionar y mejorar el servicio. Al utilizar el
Sevvicio, usted acepta la recopilacion y el uso de la informacion de acuerdo con esta
politica. A menos que se defina lo contrario en esta Politica de Privacidad, accesible en

www.Natural Balance.mx.
Recopilaciéon y uso de informacién

Mientras usa nuestro Servicio, podemos solicitarle que nos brinde cierta informacion
de identificacion personal que puede usarse para contactarlo o identificarlo. La
informacion de identificacion personal puede incluiv, entre otros, su direccion de

correo electrénico, nombre, nimero de teléfono (“Informacion personal”).

Recopilamos esta informacion con el fin de proporcionar el Servicio, identificarlo y
comunicarnos con usted, responder a sus solicitudes / consultas, atender sus pedidos

de compra y mejoras nuestros servicios.
Dato de Registro

También podemos recopilar informacion que su navegador envia cada vez que visita
nuestro Servicio (“Datos de registro”). Estos Datos de registro pueden incluir
informacion como la direccion del Protocolo de Internet (“IP”") de su computadora, el
tipo de navegador, la version del navegador, las pdginas de nuestro Servicio que visita,
la hora y fecha de su visita, el tiempo dedicado a esas pdginas y otras estadisticas.

Ademas, podemos utilizar servicios de terceros, como Google Analytics, que recopilan,
supervisan y analizan este tipo de informacion para aumentar la funcionalidad de
nuestro Servicio. Estos terceros proveedores de servicios tienen sus propias politicas de

privacidad que abordan cémo usan dicha informacion.

Cookies



Las cookies son archivos con una pequeira cantidad de datos que pueden incluir un
identificador y dnico andnimo. Las cookies se envian a su navegador desde un sitio web
y se transfieren a su dispositivo. Usamos cookies para recopilar informacion a fin de

mejorar nuestros servicios para usted.

Puede indicar a su navegador que rechace todas las cookies o que indique cuando se
envia una cookie. La funcion de Ayuda en la mayoria de los navegadores proporciona
informacion sobre cémo aceptar cookies, desactivarlas o notificarle cuando recibe una

nueva cookie.

Si no acepta las cookies, es posible que no pueda utilizar algunas funcionases de

nuestro Servicio y le recomendamos que las deje activadas.
Proveedores de Servicio

Podemos emplear empresas e individuos externos para facilitar nuestro Sevvicio,
proporcionar el Servicio en nuestro nombre, realizar servicios relacionados con el

Sevvicio y / o ayudarnos a analizar cémo se utiliza nuestro Servicio.

Estos terceros tienen acceso a su informacion personal sola para realizar tareas
especificas en nuestro nombre y estan obligados a no divulgar ni utilizar su

informacion para ningtin otro propdsito.
De Acuerdo con las Leyes

Divulgaremos su Informacion personal cuando asi lo exija la ley o una citacion o si
creemos que dicha accion es necesaria para cumpliv con la ley y las solicitudes
razonables de la policia o para proteger la seguridad o la integridad de nuestro

Sevvicio.
Seguridad

La seguridad de su informacion personal es importante para nosotros y nos
esforzamos para implementar y mantener procedimientos y practicas de sequridad
razonables y comercialmente aceptables, segin la naturaleza de la informacion que
almacenamos, para protegerla del acceso que no es autorizado, la destruccion, el uso y

la wmodificacion. O divulgacion.

Sin embargo, tenga en cuenta que ningtn método de transmision a través de Internet



0 método de almacenamiento electronico es 100% sequro y no podemos garantizar la

seguridad absoluta de la Informacion personal que hemos recopilado de usted.
Transferencia internacional

Su informacion, incluida la Informacion personal, puede transferirse a computadoras
ubicadas fuera de su estado, provincia, pais u otra jurisdiccion gubernamental donde

las leyes de proteccion de datos pueden diferir de las de su jurisdiccion.

Si se encuentra fuera de los Estados Unidos y elige proporcionarnos informacion, tenga
en cuenta que transferinos la informacion, incluida la Informacion personal, a los

Estados Unidos y la procesamos alli.

Su consentimiento a esta Politica de privacidad sequida de su envio de dicha

informacién representa su aceptacion de dicha transferencia.
Enlaces a Otros Sitios

Nuestro Servicio puede contener enlaces a otros sitios que no somos operados por
nosotros. Si hace clic en un enlace de un tercero, se lo dirigiva al sitio de ese tercero.
Le recomendamos encarecidamente que revise la Politica de privacidad de cada sitio

que visite.

Ni tenemos control ni asumimos ninguna responsabilidad por el contenido, las politicas

de privacidad o las practicas de sitios o servicios de terceros.
Privacidad de los Nifios

Solo las personas de 18 aikos 0 mas tienen permiso para acceder a nuestro Sevvicio.

Nuestro Servicio no se dirige a ninguna persona menor de 13 airos (“NiRos”).

No recopilamos a sabiendas informacion personal identificable de nios menores de 13
aiRkos. Si usted es un padre o tutor y se entera de que sus hijos nos han proporcionado
informacion personal, comuniquese con nosotros. Si tomamos conocimiento de que
hemos recopilado informacion personal de nikos menores de 13 airos sin verificacion
del consentimiento de los padres, tomamos medidas para eliminar esa informacion de

nuestros sevvidores.

Cambios a esta Politica de Privacidad



Esta Politica de Privacidad entrara en vigencia a partir del 12 de diciembre de 2017
Y permanecerd en vigencia, excepto en lo que respecta a cualquier cambio en sus
disposiciones en el futuro que tendrad efecto inmediatamente después de su publicacion

en esta pagina.

Nos reservamos el derecho de actualizar o cambiar nuestra Politica de privacidad en
cualquier momento y usted debe verificar esta Politica de privacidad periédicamente.
Su uso continuado del Servicio después de que publiquemos cualquier modificacion a la
Politica de Privacidad en esta pdgina constituira su reconocimiento de las
modificaciones y su consentimiento para cumpliv y estar sujeto a la Politica de

Privacidad modificada.

Si realizamos algin cambio importante en esta Politica de privacidad, se lo
notificaremos a través de la direccion de correo electronico que nos haya

proporcionado o mediante un aviso prominente en nuestro sitio web.
Contactenos

Si tiene alguna pregunta sobre esta Politica de privacidad, contdctenos al +52 1 (55)
5925-7441.


tel:5215559257441
tel:5215559257441
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